
口座振替決済サービス（WEB受付型）
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口座振替WEB受付サービスとは

『口座振替決済サービス（紙受付型）』 での手続き 『口座振替決済サービス（WEB受付型）』 での手続き

● 受付手続き

紙面の回収も

受領後の管理も大変…

印鑑相違や不備の

対応が大変・・・

● 振替手続き
振替処理ができるまで

１～２か月かかる…

ユーザ 事業者様 金融機関

事業者様 金融機関

● 受付手続き

書面での手続きは 不要！ リアルタイム で受付！

● 振替手続き
受付完了すれば

すぐに振替登録※ も可能

ユーザ

事業者様 金融機関

インターネット上で口座振替受付手続きが完了するBtoC向けのサービスです

ペーパーレス ・ リアルタイムな手続き で利便性を向上させます！

※振替日から8営業日前までであれば、登録ができます。なお対応不可金融機関もございます。
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口座振替決済サービス（WEB受付型）のメリット

WEB完結だから
スピーディーに振替開始

一般的な口座振替用紙による手続きでは、
受付から振替処理までに1～2か月かかりますが、
WEB受付型なら、受付が完了した口座はすぐに

振替処理の登録ができるので、
振替処理までの期間を大幅に短縮できます。

ペーパレス運用で
面倒な手間ゼロ

WEB上で受付手続きが完了するため、
口座振替用紙の回収、

金融機関お届け印相違による再送手続きなど、
紙の手続きにまつわる面倒な手間がなくなります。

かんたん申し込みで
契約率アップ！

WEB受付型なら、お客様がお申し込みをした
タイミングで受付手続きが完了します。

お客様の負担となる、口座振替用紙の捺印・郵送作業が
必要ないため、契約率の向上が見込めます。

システム開発不要！
メールリンク方式ではじめられる

メールリンク方式をご利用いただくことで、
システム開発不要で簡単に
口座振替WEB受付サービスを
導入いただく事ができます。



料金・導入までの流れについて知りたい方は

「 ゼウス決済サービスのご案内 」にてご確認ください。
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決済サービスの詳細について
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受付の流れ （口座振替受付）

• ゼウスの決済ページで受付、各金融機関の画面にて受付登録を行います。

※対応可能金融機関は右記よりご確認ください。（https://www.cardservice.co.jp/service/bank/cats/terms.html）

なお、 法人名義口座 での振替契約可能金融機関は 住信SBIネット銀行・PayPay銀行・楽天銀行 3行のみ可能です。

【ゼウスお申し込み画面】
金融機関選択／必要情報入力

【金融機関サイトで手続き】 【登録完了】【支払い方法選択】

口座振替 金融機関の画面にて
振替手続き

金融機関選択 必要情報入力 確認画面

受付処理料※はこのタイミングで
発生します。

※受付処理料はゼウスの画面から
 金融機関の画面遷移した際に
 発生するトランザクション料です。

 振替契約の成否にかかわらず、
 発生いたします。

成約手数料※はこのタイミングで
発生します。

※成約手数料は振替契約が成立した際
 に発生いたします。

https://www.cardservice.co.jp/service/bank/cats/terms.html
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振替の流れ （口座振替処理）

✔

管理画面での操作 （振替データ登録）

１０００

①課金したい人

振替予約は「振替対象者」「振替日」「振替金額」を登録します。

※データ登録は都度必ず行っていただく必要がございます。（自動継続はありません）

※CSVアップロードで複数件一括登録は可能ですが、API連携等はございません。

③振替金額

②振替をかけたい日

振替可能日 毎月 6日・23日・27日
※振替日が土日祝日の場合は、翌営業日の振替処理となります。

振替データ

登録期限
振替日の 8営業日前 までに登録

振替結果通知 

振替日の3～４営業日後
なお、決済サービス側の締め日は「振替結果通知日」基準となります。

通知日が月末を跨ぐ場合、 入金は振替処理月の翌々月 になる場合がございます。

ご注意ください。

振替日に関して

振替日・振替データの登録期限や振替結果は、以下よりご確認ください。

ご利用金融機関

通知タイミング みずほ銀行 三菱UFJ銀行 三井住友銀行 りそな銀行 埼玉りそな銀行 地方銀行 PayPay銀行 楽天銀行
住信SBI
ネット銀行

信用金庫 ゆうちょ銀行

受付結果通知 リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム リアルタイム

振替データ
登録

受付日から
2週間経過後の
振替日分より

即時 即時 即時 即時 即時 即時 即時 即時 即時 即時

受付完了の通知タイミング／振替データ登録について

各金融機関の受付完了の通知のタイミングと振替データの登録可能日は下記の通りとなります。
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運用時のご注意事項

処
理
内
容

売上管理画面
表示 ゼウス⇒加盟店様 ゼウス⇒ユーザー

処理内容
ステータス メール送信

CGI
送信

支払 対象 メール送信

受

付

処

理

申込中 × × × ×
ユーザーが口座振替の受付手続きを行っている状態です。
※金融機関での受付は完了しておりません 

申込完了 ○ 口座振替決済 申込完了通知 ○ ×
口座振替決済
申込完了メール

ユーザーが口座振替の受付手続きを行い、受付が完了した状態です。 
「申込中」からこちらのステータスへ切り替わります。

申込失敗 × × × ×
ユーザーが口座振替の受付手続きを行ったが、メンテナンスなどにより受付が失敗した状態です。
「申込中」からこちらのステータスへ切り替わります。

期日切 × × × ×
ユーザーが口座振替の受付手続きを行ったが、「収納機関へ戻る」ボタンを押さずに画面を閉じた場合など、受付手続きが完
了しなかった状態です。「申込中」からこちらのステータスへ切り替わります。

番組停止 × × × ×
サービス停止処理後に受付結果が通知された状態です。 
「申込中」からこちらのステータスへ切り替わります。

振

替

処

理

振替予約 × × × × 加盟店様が売上管理画面から振替データの登録を行った状態です。 

振替処理中 × × × ×
加盟店様が売上管理画面から登録した振替データを、当社が収納代行会社に送信して受け付けられた状態です。
「振替予約」からこちらのステータスへ切り替わります。 

振替完了

○ 口座振替決済 振替結果通知

○ ○
口座振替決済
振替完了メール

振替処理が完了した状態です。加盟店様にて商品発送やサービス提供を行ってください。 
「振替処理中」からこちらのステータスへ切り替わります。

振替失敗 ○ ×
口座振替決済
振替失敗メール

振替処理が残高不足などの理由により失敗した状態です。
別の方法にて代金回収を行うか、商品発送やサービス提供の停止などのご対応をお願いします。 
「振替処理中」からこちらのステータスへ切り替わります。

番組停止 × × × ×
サービス停止処理後に振替処理が行われた状態です。 
「振替処理中」からこちらのステータスへ切り替わります。

（ご利用可能金融機関一覧） https://www.cardservice.co.jp/service/bank/cats/terms.html

（メンテナンス時間一覧） https://www.cardservice.co.jp/info/cats/mainte/index.html

決済状況ステータス一覧

ご利用可能金融機関・メンテナンス時間について

https://www.cardservice.co.jp/service/bank/cats/terms.html
https://www.cardservice.co.jp/info/cats/mainte/index.html
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導入までの流れ／料金について



9

導入までの流れ／料金について

資料で確認する

下記URLよりダウンロードいただけます

https://www.cardservice.co.jp/sales/zeus_document.pdf

※ それぞれP1２に記載しておりますのでご確認ください

WEBで確認する

下記URLの『導入ガイド』にてご確認ください

https://www.cardservice.co.jp/guide/

料金については 見積制 となります。

お見積りをご希望の場合は、お問合せフォームよりご連絡ください。

※お見積りには、「サービスサイトURL（または商品／サービス内容の詳細がわかるもの）」、「サイト接続方式」、「お取扱い実績・見込み額」が 必須 となります。
 あらかじめご注意ください。

https://www.cardservice.co.jp/sales/zeus_document.pdf
https://www.cardservice.co.jp/guide/
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料金体系の補足事項

【サービス利用に発生する料金】

◼ 開設契約金
システム設定時の作業実費として頂く初期費用です。

◼ システム利用料
月額固定の決済システム利用料金です。

【口座振替受付時に発生する料金】

◼ 受付処理料
お客様が入力した預金口座振替契約申込の際、金融機関ページへ進むと発生する処理料です。
※振替契約成否に関わらず発生します。 （誤った手順でテストを行った場合、請求対象となります。テスト登録の際はご注意ください）

◼ 成約手数料
成立した預金口座振替契約に発生する料金です。（／件）

【口座振替処理時に発生する料金】

◼ 振替処理料
ゼウスに対して送信された請求データ1件ごとに発生する料金をいいます。
 ※振替の結果に関わらず発生します。
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