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このマニュアルについて 

⚫ 本マニュアルに表示されている画面は、Chrome（バージョン：101.0.4951.67）で画面をキャプチャ

しています。ご使用のブラウザによって画面の見え方が多少異なることがあるかもしれませんが、ご了

承ください。 

⚫ 本マニュアルで使用している用語については、別冊『用語集・エラーメッセージ』で解説しています。

詳しくは『用語集・エラーメッセージ』を参照してください。 

  



3 

1. WEB明細をダウンロードする 

売上明細書を PDF ファイルでダウンロードします。 

過去分の明細書は、発行日より 15 か月は何度でもダウンロードが可能です。 

 
注意 

明細書の FAX 送信、郵送対応はしていません。 

発行日から 15 か月を経過すると、明細書はダウンロードが行えなくなります。

その場合の明細書再発行は、有償（1,000 円（税別））で承ります。 

1.1 売上明細書のダウンロード 

売上明細書は、最大過去 15 か月分までダウンロード可能です。 

なお、売上明細書は、締め日後、5 営業日目に更新されます。 

 メニューから「各種検索」の「レポート関連」にある［WEB明細ダウンロード］をクリック

します。 

 

 

➡「WEB明細ダウンロード」画面が表示されます。 

 IPコードを入力します。 

 契約している IP が 1 つの場合は、表示された IP を確認します。 

 複数の IP コードを契約している場合は、「IP コード」に複数の IP コードが表示されるので、対象

の IP コードを選択します。 

 ［上記サイト全チェック］ボタンをクリックすると、すべての IP が選択されます。 

 

 ①「期間」と②「表示順」を選択します。 

～～～～～～～～～～～～
～ 
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「期間」で［年月指定］を選択した場合、指定できる期間は発行日から最大 15 か月です。その範囲内

で年月を指定してください。 

 

 ［表示］ボタンをクリックします。 

➡「WEB明細ダウンロード」の画面が表示されます。 

 画面の中から、ダウンロードする売上明細書の PDFファイルをクリックします。 

 

➡PDFファイルがダウンロードされます。 

 
備考 

「WEB 明細ダウンロード」画面には、「明細書_サンプル.pdf」も表示されていま

す。この PDFファイルでは明細書の内容を説明しています。一緒にダウンロード

して明細の見方を確認してください。 

明細書ファイル名が表示されない場合は、「statement@cardservice.co.jp」まで

ご連絡ください。 

本画面では、「決済サービス開始のお知らせ」ファイルもダウンロードができま

す。 

 

① 

 
 
 

② 
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2. その他のレポートのダウンロード 

売上明細の内訳データ、決済データもダウンロードできます。 

これらのデータは、ユーザー様の管理や売上分析などに利用することができます。 

売上明細書の内訳データ 

⚫ テキスト形式または CSV 形式でダウンロード 

⚫ 最大過去 6か月分までダウンロード可能 

⚫ 売上明細書（内訳データ）は、締め日後、5営業日目に更新 

決済データ 

⚫ 過去 8か月間の決済データをダウンロード可能 

⚫ テキスト形式または CSV 形式でダウンロード可能 

 

詳しくは、『基本操作マニュアル』をご覧ください。 

参照 ➡ 『『9.2 売上明細書の内訳データのダウンロード』 

参照 ➡ 『『9.3 決済データのダウンロード』 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 運用後のお問い合わせ ■ 

TEL：03-3498-9077  営業時間：平日 9:00~17:30 

E-mail：merchant@cardservice.co.jp 

■ 明細記載内容のお問い合わせ ■ 

E-mail：statement@cardservice.co.jp 
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