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クレジットカード決済

カードID継続決済

QuickCharge

トークン決済

SecureLink

当仕様では3Dセキュアは実装できません。

将来的に3Dセキュア利用の可能性がある場合は｢Secure API 

トークン決済 3Dセキュア2.0（EMV3Dセキュア）」で3Dセ

キュアなしの実装が可能なので、そちらで実装することを推奨

します。

カードID継続決済でセキュリティコードをご利用しない場合

は本マニュアルではなく「カードID継続決済システム設定マ

ニュアル」をご参照ください。
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改定履歴

2022年11月1日 マニュアルをリニューアルいたしました。

2023年8月16日 軽微な修正を行いました。
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仕組み 事業者側サイトにて決済情報（カード番号、有効期限など）を入力いただき、ゼウス提供のJavaScriptにて決済処理

接続 フォームへのJavaScript設置／指定URLに決済情報をPOST送信

決済結果の通知 レスポンス取得／CGI送信による結果パラメータ受信／メールによる決済結果通知

対応デバイス 事業者サイトに準拠

仕様

事業者様のクレジットカード情報入力画面にゼウスが提供するJavaScriptを組み込み、決済を行っていただく方法です。

カード情報を保持せず、自社サイトの決済画面をご利用されたい事業者様におすすめです。

このような方におすすめ

✓ 自社システムに決済機能を組み込みたい方

✓ オリジナルのデザインで決済画面を作成したい方

✓ 自社サイト内で決済フローを完結し、画面遷移数を減らしたい方
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Webサーバ
ゼウス決済システムとのデータ送受信を行えるプログラム言語が必要です。

Perl、PHP、Ruby、JAVA 等のhttps通信が行える言語であれば問題ございません。

データベース
事業者様環境でお客様情報、注文情報等を保持するためには必要です。

事業者様環境にてデータの保存をしない、もしくはデータベース以外の方法で格納する場合は必須ではございません。

HTTPS通信
決済システムのCGIとデータをやり取り、購入者様との情報をやり取りするために必要です。

httpsプロトコルでの通信が可能である言語であれば問題ございません。

暗号化方式 決済システムのCGIとデータをやり取りするため、TLS1.2に対応している必要があります。

サーバ環境
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① 閲覧
② JavaScript呼び出し

ゼウス事業者様 各決済機関お客様

入力画面

事業者様サイト

詳細 >

ゼウスサーバ

③ カード情報入力フォーム表示

フォーム

入力画面

確認へ

④ カード情報入力

⑤ カード情報送信（非同期通信）

⑥ トークンキー発行・hidden値設定

⑦ 確認画面遷移（hidden値送信）

入力内容確認

送信

⑧ 決済リクエスト ⑨ 決済データ送信詳細 >

SSL

決済処理

次ページへ続く

詳細 >

SSL

SSL

TLS
1.2~

sendid,telnoを送信
初回決済時に登録した

カード情報で処理

継続決済の場合 継続決済の場合

詳細 >

POST

ゼウスサーバ

事業者様サーバ
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ゼウス事業者様 各決済機関お客様

決済結果画面

決済処理

⑩ 決済結果返答
⑪ レスポンス

⑧ 決済確認メール

⑭ 商品発送

詳細 >

詳細 >

⑬ 決済結果通知メール

決済結果
⑫ 決済結果通知 詳細 >

前ページから続き

② 事業者様サイトよりJavaScriptを呼び出します。

⑤ フォーム送信時にカード情報を送信し、トークンキーを受け取ります。

⑧ 受け取ったトークンキーを送信して決済を行います。

⑨ (継続決済の場合) 送信されたユーザー情報（sendid、telno）をゼウスDBより検索し、２回目以降の場合は登録済みカード情報を決済に利用します。

⑪ 結果をレスポンスで返答しますので、結果の表示を事業者様で行います。

⑫ レスポンスとは別に、決済結果を指定サーバに対してCGIコールを行います。

⑬ お客様に対して直接決済内容の確認メール配信を行います。

レスポンスボディ：successok

ゼウスサーバ事業者様サーバ

⑭ 決済結果表示

詳細 >
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ゼウス決済システムと連携するためには「IPコード」が必要となります。

IPコードはご契約ごとに発行されるコードで、ゼウス決済サービスお申し込み後のシステム設定完了時に、事業者様にお伝えいたします。

IPコードは売上管理画面の『設定情報確認』よりご確認できます。

システム会社様向けに「テストIPコード」発行も行っています。営業担当にご相談ください。
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トークン決済では「トークンキーの取得」を行い、決済時に取得したトークンキーを送信する必要があります。

トークンキー取得から送信までの方法を、簡易に実装可能な方法と、自由度が高いカスタマイズできる方法をご案内いたします。

トークンキー取得方法について
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簡易版

ゼウス用意のJavaScriptを利用する方法です。

簡易な実装が可能ですが、見た目のカスタマイズなどが行える方法に制限があります。

CSSによる表示項目の操作、HTMLによるフォームの表示ラベル変更もご案内いたします。

カスタマイズ版

ゼウス用意のJavaScriptをもとに、独自でJavaScriptをご用意いただく方法です。

自由度の高い実装が可能ですが、トークンキー発行にAPIをリクエストしていただく必要があります。

初回・毎回と継続決済ごとに処理が異なります。
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簡易版：導入手順

ゼウス用意のJavaScriptを利用してトークンキーを取得する方法です。

トークンキー取得から決済送信までの流れをご説明します。
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1. 事業者様サイトの既存ページから、カード情報入力項目のHTML（inputタグ等）をすべて削除します。

削除するのは「カード番号」「カード有効期限」「セキュリティコード」「カード名義」の箇所となります。

該当箇所がなければ、手順2へ進んでください。

2. カード情報入力欄を表示させたい個所のform内タグに、id属性「zeus_token_card_info_area」を付与します。

<div id=“zeus_token_card_info_area”></div>

HTML

3. 同ページ内のheadタグの中に、scriptとstylesheetを追記します。

<script type="text/javascript" src="https://linkpt.cardservice.co.jp/api/token/1.0/zeus_token_cvv.js"></script>

<link rel="stylesheet" href="https://linkpt.cardservice.co.jp/api/token/1.0/zeus_token.css">

HTML

JavaScript（セキュリティコードあり） https://linkpt.cardservice.co.jp/api/token/1.0/zeus_token_cvv.js

JavaScript（セキュリティコードなし） https://linkpt.cardservice.co.jp/api/token/1.0/zeus_token.js

※JavaScriptはセキュリティコードのあり/なしで読み込むスクリプトが変わります。
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4. 同ページにJavaScriptを追記します。

• 赤字の箇所は変更が必要です。

• フォームにはname属性が必要です。

• フォームの送信ボタンにid属性が必要です。

<script>
var zeusTokenIpcode = “9999999999”; // ゼウス発行のIPコード(10桁または5桁)

function beforeSubmit() {
zeusToken.getToken(function(zeus_token_response_data) {
// ここにトークン発行後の処理を入れてください。
if (!zeus_token_response_data['result']) {
alert(zeusToken.getErrorMessage(zeus_token_response_data['error_code'])); // エラーの場合

} else {
document.form1.submit(); // フォーム送信（カード情報のかわりにトークンキーが送信されます）

}
});

}

window.onload = function() {
document.getElementById('btn_go_to_confirm_page').onclick = function () {
beforeSubmit(); // フォーム送信ボタンのonclickイベントで、上記関数を呼出します。

}
};

</script>

JavaScriptゼウス発行のIPコード

formタグのname属性

submitのid属性
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5. idを指定した箇所にカード情報送信フォームが表示されます。

name属性 value値

zeus_token_value 発行されたトークンキー

zeus_token_masked_card_no マスクされたクレジットカード番号（上４桁・下４桁以外はマスク処理）

zeus_token_return_card_expires_month クレジットカードの有効期限（月）

zeus_token_return_card_expires_year クレジットカードの有効期限（年）

zeus_token_masked_cvv マスクされたセキュリティコード

zeus_token_return_card_name クレジットカード名義

指定したタグ内に左のようなフォーム要素が表示されます。

※「クレジットカード情報」とボタンは自動で表示されません。

同時にゼウスサーバから取得した値を保存するhidden要素が複数生成されます。

フォームの送信ボタンをクリックした際、フォーム送信前にゼウスサーバからトークンキーを取得し、

hidden要素にトークンキー・マスクされたクレジットカード番号などがセットされ、その後フォーム

の送信が行われます。

hidden値には以下nameと値が登録され、フォーム送信時にあわせて送信されます。



トークン決済（JavaScript）システム設定マニュアル [ SecureLink & QuickCharge ]

Copyright (C) ZEUS CO.,LTD.All Rights Reserved.CONFIDENTIAL

クレジットカード決済

簡易版：導入手順（4）
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6. 送信された値を確認画面で表示

事業者様のシステムで送信された値と、ゼウスサーバからhiddenにセットされた値を確認画面で表示します。

7. 送信時に事業者様システムへの保存と、決済リクエストの送信

送信されたデータを事業者様のシステムで保管するとともに、決済リクエストを送信します。

この際に手順5で取得した、hiddenに設定されたトークンキー（zeus_token_value）が必要となります。

詳しくは「決済リクエスト仕様」をご確認ください。

8. 決済レスポンスに応じて結果画面を表示

決済リクエストからのレスポンスに応じて、事業者様のシステムでお客様に結果を表示します。

同時に決済結果通知（CGIコール）と、結果通知メール送信が行われます。

詳しくは「決済レスポンス仕様」「決済結果通知（CGIコール）」「決済結果通知メール」をご確認ください。

簡易版であっても「6」以降は事業者様にて実装いただく必要がございます。
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<script>

var zeusTokenCustomItem = {

"zeus_token_action_type_quick_label" : "登録済みのカードを使う",

"zeus_token_card_cvv_for_registerd_card_label" : "セキュリティコード",

"zeus_token_action_type_new_label" : "新しいカードを使う",

"zeus_token_card_number_label" : "カード番号",

"zeus_token_card_expires_label" : "カード有効期限",

"zeus_token_card_expires_month_suffix" : "月",

"zeus_token_card_expires_year_suffix" : "年",

"zeus_token_card_expires_note" : "例）12月 2012年",

"zeus_token_card_cvv_for_new_card_label" : "セキュリティコード",

"zeus_token_card_name_label" : "カード名義",

"zeus_token_error_messages" : {

"88888888" : "メンテナンス中です",

"90100100" : "通信に失敗しました",

"99999999" : "その他のシステムエラーが発生しました",

"02030105" : "METHOD が 'POST' 以外",

"02030106" : "CONTENT-TYPE が 'text/xml' もしくは 'application/xml' 以外",

"02030107" : "CONTENT-LENGTH が存在しないか、0 が指定されている",

"02030108" : "CONTENT-LENGTH が 1024 byte より大きい",

"02030207" : "XML データが未送信",

生成されるフォームのテキストとエラーメッセージは変更することが可能です。

以下のスクリプトを「導入手順（３）」の手順3で記載した2行よりも上に追記し、メッセージ文言の変更をしてください。

JavaScript

次ページへ続く
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"02030208" : "XML データが 1024 byte より大きい",

"02030209" : "XML データに構文エラーがある",

"02080114" : "XML の action が空",

"02080115" : "無効な action が指定されている",

"02130114" : "XML に authentication clientip が存在しない",

"02130117" : "clientip のフォーマットが不正",

"02130110" : "不正な clientip が指定された",

"02130118" : "不正な clientip が指定された",

"02130514" : "「カード番号」を入力してください",

"02130517" : "「カード番号」を正しく入力してください",

"02130619" : "「カード番号」を正しく入力してください",

"02130620" : "「カード番号」を正しく入力してください",

"02130621" : "「カード番号」を正しく入力してください",

"02130640" : "「カード番号」を正しく入力してください",

"02130714" : "「有効期限(年)」を入力してください",

"02130717" : "「有効期限(年)」を正しく入力してください",

"02130725" : "「有効期限(年)」を正しく入力してください",

"02130814" : "「有効期限(月)」を入力してください",

"02130817" : "「有効期限(月)」を正しく入力してください",

"02130825" : "「有効期限(月)」を正しく入力してください",

"02130922" : "「有効期限」を正しく入力してください",

"02131014" : "CVVが不正です",

"02131017" : "「セキュリティコード」を正しく入力してください",

"02131117" : "「カード名義」を正しく入力してください",

"02131123" : "「カード名義」を正しく入力してください",

"02131124" : "「カード名義」を正しく入力してください",

},

};

</script>

前ページから続き
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「登録済みのカードを使う」「新しいカードを使う」の選択はCSSによる非表示を行うことができます。

label[for="zeus_token_action_type_quick"] {display: none;}

label[for="zeus_token_action_type_new"] {display: none;}

#zeus_token_action_type_quick{display: none;}

#zeus_token_action_type_new{display: none;}

#zeus_registerd_card_area{display: none;}

CSS

｢登録済みのカードを使う」を非表示にする（初回・毎回入力を求める場合）
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｢新しいカードを使う」を非表示にする（継続の場合）

label[for="zeus_token_action_type_quick"] {display: none;}

label[for="zeus_token_action_type_new"] {display: none;}

#zeus_token_action_type_quick{display: none;}

#zeus_token_action_type_new{display: none;}

#zeus_new_card_area{display: none;}

CSS

<script>
var zeusTokenIpcode = “9999999999”; // ゼウス発行のIPコード(10桁または5桁)

function beforeSubmit() {
zeusToken.getToken(function(zeus_token_response_data) {
// ここにトークン発行後の処理を入れてください。
if (!zeus_token_response_data['result']) {
alert(zeusToken.getErrorMessage(zeus_token_response_data['error_code'])); // エラーの場合

} else {
document.form1.submit(); // フォーム送信（カード情報のかわりにトークンキーが送信されます）

}
});

}

window.onload = function() {
document.getElementById('btn_go_to_confirm_page').onclick = function () {
document.getElementById('zeus_token_action_type_quick').click();
beforeSubmit(); // フォーム送信ボタンのonclickイベントで、上記関数を呼出します。

}
};

</script>

JavaScript

「登録済みのカードを使う」ラジオボタンを選択
状態にするため、赤字の行を追加してください

※継続時にセキュリティコードを利用しない設定をされている場合、この画面は必要ありません。
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簡易版：フォームのHTMLを事業者様サイトで用意する場合

ゼウス用意のJavaScriptを利用し、事業者様で独自のHTMLを用意する方法です。

HTMLに「id=“zeus_token_card_info_area”」を記載しないことで、DOM操作を迂回するため、事業者様の開発のフォームを適用する

ことが可能となります。

各フォームのHTMLを自由に用意した例

1. P.11 簡易版手順の2を飛ばし、手順3、4のJavaScriptの読み込みと、scriptを記述します。

2. 次ページのHTMLを記述します。

3. HTMLのinputタグ、id・name属性は変更せずに、事業者様でカスタマイズください。
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<form id="form1" name="form1" action="#" method="POST">

初回：<input type='radio' id='zeus_token_action_type_new' name="zeus_card_option" value="new"><br>

2回目以降： <input type='radio' id='zeus_token_action_type_quick' name="zeus_card_option" value="new"><br>

<div id = "zeus_registerd_card_area">

2回目以降CVV : <input type="tel" value="" id="zeus_token_card_cvv_for_registerd_card" name="zeus_token_card_cvv_for_registerd_card" size="4" maxlength="5" >

</div>

<div id='zeus_new_card_area'>

Cardnumber : <input type='tel' id='zeus_token_card_number' name="zeus_token_card_number"><br>

Month :<select id='zeus_token_card_expires_month' name="zeus_token_card_expires_month"><option value="12">12</option></select><br>

Year :<select id='zeus_token_card_expires_year' name="zeus_token_card_expires_year"><option value="2019">2019</option></select><br>

Cardname : <input type='text' id='zeus_token_card_name' name="zeus_token_card_name"><br>

初回CVV : <input type='text' id='zeus_token_card_cvv' name='zeus_token_card_cvv'><br>

</div>

<!-- Token発行結果に関するタグ -->

<input type="hidden" value="" id="zeus_token_value" name="zeus_token_value">

<input type="hidden" value="" id="zeus_token_masked_card_no" name="zeus_token_masked_card_no">

<input type="hidden" value="" id="zeus_token_return_card_expires_month" name="zeus_token_return_card_expires_month">

<input type="hidden" value="" id="zeus_token_return_card_expires_year" name="zeus_token_return_card_expires_year">

<input type="hidden" value="" id="zeus_token_masked_cvv" name="zeus_token_masked_cvv">

<input type="hidden" value="" id="zeus_token_return_card_name" name="zeus_token_return_card_name">

</form>

<!-- Token発行時のボータン -->

<button id ="btn_go_to_confirm_page">Go</button>

HTML

サンプルのHTMLとなります。
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簡易版：フォームのHTMLを事業者様サイトで用意する場合

「登録済みのカードを使う」「新しいカードを使う」の選択を非表示にしたい場合はCSSによる非表示を行い、要素はHTMLに記述して

おいてください。この場合、ラジオボタンは初期値で「checked」としてください。

<!-- 初回：-->

<input type='radio' id='zeus_token_action_type_new' name="zeus_card_option" style="display:none" checked>

<!-- 2回目以降：-->

<input type='radio' id='zeus_token_action_type_quick' name="zeus_card_option" style="display:none">

<div id = "zeus_registerd_card_area" style="display:none">

2回目以降CVV : <input type="tel" value="" id="zeus_token_card_cvv_for_registerd_card" 

name="zeus_token_card_cvv_for_registerd_card" size="4" maxlength="5">

</div>

HTML

｢登録済みのカードを使う」を非表示にする（初回・毎回入力を求める場合）

｢新しいカードを使う」を非表示にする（継続の場合）

<!-- 初回：-->

<input type='radio' id='zeus_token_action_type_new' name="zeus_card_option" style="display:none">

<!-- 2回目以降：-->

<input type='radio' id='zeus_token_action_type_quick' name="zeus_card_option" style="display:none" checked>

<div id='zeus_new_card_area' style="display:none">

Cardnumber : <input type='tel' id='zeus_token_card_number' name="zeus_token_card_number"><br>

...

</div>

CSS

※継続時にセキュリティコードを利用しない設定をされている場合、この画面は必要ありません。



トークン決済（JavaScript）システム設定マニュアル [ SecureLink & QuickCharge ]

Copyright (C) ZEUS CO.,LTD.All Rights Reserved.CONFIDENTIAL

クレジットカード決済

22

カスタマイズ版：トークン発行リクエスト仕様

お客様ご自身でJavaScriptを用意し、決済リクエストを送る時に必要となる「トークンキー」を取得する仕様となります。

初回の決済、もしくは毎回カード情報を登録する場合の仕様となります。

初回/毎回決済
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https://linkpt.cardservice.co.jp/cgi-bin/token/token.cgiPOST

接続先

フォーマット XML

文字コード UTF-8

リクエスト仕様

ゼウス用意のJavaScriptをそのまま利用せず、独自でトークン発行を行う場合にご確認ください。
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XML要素 XML属性 説明 属性 必須 例

request ○

service 固定値「token」を指定 固定値 ○ token

action 固定値「newcard」を指定 固定値 ○ newcard

authentication ○

clientip ゼウス発行のIPコード
半角数字
5 or 10 byte

○ 0000000000

card ○

cvv セキュリティコード
半角数字 3 or 4 byte
・VISA,MASTER,JCB,DINERSは 3桁
・AMEX は 4桁

999

name クレジットカード名義
半角英数字
全記号、半角スペース
50byte以下

TESTZEUS

number クレジットカード番号
半角数字
16byte以下

○ 1234567812345678

expires ○

year クレジットカード有効期限（年）
半角数字
4byte

○ 2018

month クレジットカード有効期限（月）
半角数字
2byte

○ 05
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<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<request service="token" action="newcard">

<authentication>

<clientip>9999999999</clientip>

</authentication>

<card>

<cvv>XXX</cvv>

<number>XXXXXXXXXXXXXXXX</number>

<expires>

<year>2018</year>

<month>05</month>

</expires>

<name>TESTZEUS</name>

</card>

</request>

XML
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フォーマット XML

文字コード UTF-8

レスポンス仕様

トークン発行リクエストを成功するとトークンキーが発行されます。

トークンキーは決済リクエストを送信する際に必要となります。
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XML要素 XML属性 説明 属性 例

response

service 固定値「token」 固定値 token

action 固定値「newcard」 固定値 newcard

result

status

トークンキー発行結果
・success：トークンキー発行成功
・invalid：トークンキー発行失敗
・maintenance：メンテナンス中

固定値 success

code (失敗時) エラーコード ※1 半角数字 8byte 02130717

token_key (成功時) 発行されたトークンキー 半角英数字記号 86byte XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

masked_cvv (成功時) マスクされたセキュリティコード 固定値 3 or 4byte ***

masked_card_number (成功時) マスクされたクレジットカード番号 半角数字 16byte以下 1234********5678

card_expires_month (成功時) クレジットカードの有効期限月 半角数字 2byte 01

card_expires_year (成功時) クレジットカードの有効期限年 半角数字 4byte 2025

card_name (成功時) クレジットカード名義 半角英数字記号 50byte以内 TARO ZEUS

※1 エラーコードの内容は「P.36 エラーコード一覧」をご確認ください。
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<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<response service="token" action="newcard">

<result>

<status>success</status>

<token_key>XXXXXXXXXX</token_key>

<masked_cvv>***</masked_cvv>

<masked_card_number>1234********3456</masked_card_number>

<card_expires_month>01</card_expires_month>

<card_expires_year>2017</card_expires_year>

<card_name>TARO ZEUS</card_name>

</result>

</response>

XML

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<response service="token" action="newcard">

<result>

<status>invalid</status>

<code>02130717</code>

</result>

</response>

XML

成功時

失敗時



トークン決済（JavaScript）システム設定マニュアル [ SecureLink & QuickCharge ]

Copyright (C) ZEUS CO.,LTD.All Rights Reserved.CONFIDENTIAL

クレジットカード決済

29

カスタマイズ版：トークン発行リクエスト仕様

お客様ご自身でJavaScriptを用意し、決済リクエストを送る時に必要となる「トークンキー」を取得する仕様となります。

カード情報を入力せず、お客様環境に保存したsendidを利用した継続決済となります。

カードID継続決済
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https://linkpt.cardservice.co.jp/cgi-bin/token/token.cgiPOST

接続先

フォーマット XML

文字コード UTF-8

リクエスト仕様

ゼウス用意のJavaScriptをそのまま利用せず、独自でトークン発行を行う場合にご確認ください。
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XML要素 XML属性 説明 属性 必須 例

request ○

service 固定値「token」を指定 固定値 ○ token

action 固定値「quick」を指定 固定値 ○ quick

authentication ○

clientip ゼウス発行のIPコード
半角数字
5 or 10 byte

○ 0000000000

card ○

cvv セキュリティコード

半角数字
3 or 4byte

VISA,MASTER,JCB,DINERS
は 3桁
AMEX は 4桁

※ 999

※ セキュリティコードをご利用する場合は、ゼウス側の設定が必要です。また、ご利用時には、card.cvvのパラメータは必須となりますのでご注意ください。

※ テストカード番号ご利用時は、任意の3桁、もしくは4桁の数字を送信してください。
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<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<request service="token" action="quick">

<authentication>

<clientip>9999999999</clientip>

</authentication>

<card>

<cvv>XXX</cvv>

</card>

</request>

XML
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フォーマット XML

文字コード UTF-8

レスポンス仕様

トークン発行リクエストを成功するとトークンキーが発行されます。

トークンキーは決済リクエストを送信する際に必要となります。
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XML要素 XML属性 説明 属性 例

response

service 固定値「token」 固定値 token

action 固定値「quick」 固定値 quick

result

status

トークンキー発行結果
・success：トークンキー発行成功
・invalid：トークンキー発行失敗
・maintenance：メンテナンス中

固定値 success

code (失敗時) エラーコード ※1 半角数字 8byte 02130717

token_key (成功時) 発行されたトークンキー 半角英数字記号 86byte XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

masked_cvv (成功時) マスクされたセキュリティコード ※2 固定値 3 or 4byte ***

※1 エラーコードの内容は「P.36 エラーコード一覧」をご確認ください。

※2 セキュリティコードを利用しない場合はタグ自体が存在しません。
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<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<response service="token" action=" quick ">

<result>

<status>success</status>

<token_key>XXXXXXXXXX</token_key>

<masked_cvv>***</masked_cvv>

</result>

</response>

XML

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<response service="token" action=" quick ">

<result>

<status>invalid</status>

<code>02130717</code>

</result>

</response>

XML

成功時

失敗時
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トークンキー発行エラーコード一覧

トークンキー発行時にエラーとなった場合のコード一覧です。

コードに応じてユーザーに表示を行ってください。
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エラーコード エラーメッセージ result.codeで参照

88888888 メンテナンス中です -

90100100 通信に失敗しました -

99999999 その他のシステムエラーが発生しました -

02030105 METHOD が 'POST' 以外 Invalid

02030106 CONTENT-TYPE が 'text/xml' もしくは 'application/xml' 以外 Invalid

02030107 CONTENT-LENGTH が存在しないか、0 が指定されている Invalid

02030108 CONTENT-LENGTH が 1024 byte より大きい Invalid

02030207 XML データが未送信 Invalid

02030208 XML データが 1024 byte より大きい Invalid

02030209 XML データに構文エラーがある Invalid

02080114 XML の action が空 Invalid

02080115 無効な action が指定されている Invalid

02130114 XML に authentication clientip が存在しない Invalid

02130117 clientip のフォーマットが不正 Invalid

02130110 不正な clientip が指定された Invalid

02130118 不正な clientip が指定された Invalid

02130514 「カード番号」を入力してください Invalid
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エラーコード エラーメッセージ result.codeで参照

02130517 「カード番号」を正しく入力してください Invalid

02130619 「カード番号」を正しく入力してください Invalid

02130620 「カード番号」を正しく入力してください Invalid

02130621 「カード番号」を正しく入力してください Invalid

02130640 「カード番号」を正しく入力してください Invalid

02130714 「有効期限(年)」を入力してください Invalid

02130717 「有効期限(年)」を正しく入力してください Invalid

02130725 「有効期限(年)」を正しく入力してください Invalid

02130814 「有効期限(月)」を入力してください Invalid

02130817 「有効期限(月)」を正しく入力してください Invalid

02130825 「有効期限(月)」を正しく入力してください Invalid

02130922 「有効期限」を正しく入力してください Invalid

02131014 CVVが不正です Invalid

02131017 「セキュリティコード」を正しく入力してください Invalid

02131117 「カード名義」を正しく入力してください Invalid

02131123 「カード名義」を正しく入力してください Invalid

02131124 「カード名義」を正しく入力してください Invalid
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決済リクエスト仕様

初回の決済、もしくは毎回カード情報を登録する場合の決済リクエスト仕様となります。

初回/毎回決済
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https://linkpt.cardservice.co.jp/cgi-bin/secure.cgiPOST

接続先

トークンを取得後、事業者様のWebシステムより、POST送信を行ってください。

リクエスト方法

仕様 HTTP POSTリクエスト

文字コード Shift-JIS
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No 項目名 パラメータ名 属性 必須 例 説明

1 IPコード clientip
半角数字
5 or 10 byte

○ 0000000000 ゼウス発行のIPコード

2 トークンキー token_key
半角数字記号
86byte

○ XXXXXXXXXXXX トークン発行レスポンスで発行されたトークンキー

3 決済金額 money
半角数字
7byte以下

○ 8000 決済金額を指定。

4 決済コード send 固定値 ○ mall 固定値「mall」を指定。

5 お客様の電話番号 telno
半角数字
固定値 or 32byte以下

○ 0300000000 お客様の電話番号 ※1

6 お客様のメールアドレス email
半角英数字
!#$%&*+-/=?^_`{|}~.@
50byte以下

○ test@cardservice.co.jp ゼウス決済結果メールの送信先 ※1

7 カードID sendid
半角英数字、半角スペース
¥!#$%()~|- @[:]./`{*}?_
25byte以下

CARD00001
継続決済をご利用の場合に、カードを特定のために、ユーザー様のクレジット
カード単位のユニークな値を設定してください。 ※2

8 フリーパラメータ sendpoint
半角英数字、半角スペース
¥!#$%()~|- @[:]./`{*}?_
50byte以下

TEST
自由利用が可能で、決済結果通知CGIコールに利用できます。
売上管理画面で表示希望の場合は、営業担当にご連絡ください。

9 CGIコールを停止 pubsec 固定値 yes CGIコールを停止する場合「yes」を指定

※1 ダミー値（固定値）を利用する場合は、必ず営業担当までご相談ください。ダミー値がゼウスのセキュリティシステムに登録されると以降の決済が全て失敗になる恐れがございます。

※2 継続決済の場合は、次ページの「決済リクエストパラメーター（継続）」をご利用ください。
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No 項目名 パラメータ名 属性 必須 例 説明

10 レスポンスでオーダーNoを取得 printord 固定値 yes レスポンスでオーダーNoを取得する場合「yes」を指定

11 支払回数 div
半角数字
2byte以下

01

支払い回数を指定します。利用可能な支払回数は下記となります。

VISA/MASTER/JCB/AMEX
「01」「03」「05」「05」「06」「10」「12」「15」「18」「20」
「24」「99」

DINERS
「01」「99」

※「01」は一括、「99」はリボ、「03」他数値はその回数になります。
※未指定の場合は、すべて「01」（一括）となります。
※分割・リボ払いをご利用する場合は、ゼウス側の設定が必要です。
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Success_order

レスポンスサンプル

決済処理が完了すると、ゼウスサーバより決済結果のレスポンスを返します。

TEXT

出力内容 意味 例

Success_order
成功

リクエスト時に「printord」を「yes」にした場合、オーダーNoを同時にレスポンスします。

Success_order

11.111.11.11-000-222-333

failure_order
失敗

リクエスト時に「printord」を「yes」にした場合、オーダーNoを同時にレスポンスします。

failure_order

11.111.11.11-000-222-333

Invalid ～

パラメータ不正

ゼウスが指定する値の条件以外でパラメータを送信している場合、このレスポンスが返ります。

Invalid ～でお返ししますので、「～」のパラメータ値を確認してください。

invalid clientip

maintenance メンテナンス中 maintenance

connect error 決済処理失敗 connect error
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決済リクエスト仕様

セキュリティコードを利用した継続決済の決済リクエスト仕様となります。

カードID継続決済
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https://linkpt.cardservice.co.jp/cgi-bin/secure.cgiPOST

接続先

トークンを取得後、事業者様のWebシステムより、POST送信を行ってください。

リクエスト方法

仕様 HTTP POSTリクエスト

文字コード Shift-JIS
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No 項目名 パラメータ名 属性 必須 例 説明

1 IPコード clientip
半角数字
5 or 10 byte

○ 0000000000 ゼウス発行のIPコード

2 トークンキー token_key
半角数字記号
86byte

○ XXXXXXXXXXXX

トークン発行レスポンスで発行されたトークンキー

※継続時にセキュリティコードを利用しない設定をされている場合で、
継続フォーム画面を利用しなかった場合は、トークンキーは不要です

3 会員データ検索条件 cardnumber
半角数字
16byte

○ 8888888888888888

既定値を指定して、決済種別と検索方法を指定します。
以下の固定値を送信します。（実際のカード番号は利用しません）

「8888888888888888」：clientip + telno + sendid で会員を検索

「8888888888888882」：clientip + sendid で会員を検索

※会員データが複数検索された場合、最新の登録情報が利用されます

4
クレジットカードの
有効期限（年）

expyy
半角数字
2byte

○ 00 ダミー値「00」を指定。

5
クレジットカードの
有効期限（月）

expmm
半角数字
2byte

○ 00 ダミー値「00」を指定。

6 決済金額 money
半角数字
7byte以下

○ 8000 決済金額を指定。

7 決済コード send 固定値 ○ mall 固定値「mall」を指定。

8 お客様の電話番号 telno
半角数字
固定値 or 32byte以下

○ 0300000000
お客様の電話番号 ※1
ゼウスサーバ側で登録済みカード情報の検索に利用します。

9 お客様のメールアドレス email
半角英数字
!#$%&*+-/=?^_`{|}~.@
50byte以下

○ test@cardservice.co.jp ゼウス決済結果メールの送信先 ※1

※1 ダミー値（固定値）を利用する場合は、必ず営業担当までご相談ください。ダミー値がゼウスのセキュリティシステムに登録されると以降の決済が全て失敗になる恐れがございます。
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No 項目名 パラメータ名 属性 必須 例 説明

10 カードID sendid
半角英数字、半角スペース
¥!#$%()~|- @[:]./`{*}?_
25byte以下

○ CARD00001
初回決済時に送信したsendid。
ゼウスサーバ側で登録済みカード情報の検索に利用します。

11 フリーパラメータ sendpoint
半角英数字、半角スペース
¥!#$%()~|- @[:]./`{*}?_
50byte以下

TEST
自由利用が可能で、決済結果通知CGIコールに利用できます。
売上管理画面で表示希望の場合は、営業担当にご連絡ください。

12 CGIコールを停止 pubsec 固定値 yes CGIコールを停止する場合「yes」を指定

13 レスポンスでオーダーNoを取得 printord 固定値 yes レスポンスでオーダーNoを取得する場合「yes」を指定

14 支払回数 div
半角数字
2byte以下

01

支払い回数を指定します。利用可能な支払回数は下記となります。

VISA/MASTER/JCB/AMEX
「01」「03」「05」「05」「06」「10」「12」「15」「18」「20」
「24」「99」

DINERS
「01」「99」

※「01」は一括、「99」はリボ、「03」他数値はその回数になります。
※未指定の場合は、すべて「01」（一括）となります。
※分割・リボ払いをご利用する場合は、ゼウス側の設定が必要です。
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Success_order

レスポンスサンプル

決済処理が完了すると、ゼウスサーバより決済結果のレスポンスを返します。

TEXT

出力内容 意味

Success_order

成功

リクエスト時に「printord」を「yes」にした場合、オーダーNoを同時にレスポンスします。

例）

Success_order

11.111.11.11-000-222-333

failure_order 失敗

Invalid ～

パラメータ不正

ゼウスが指定する値の条件以外でパラメータを送信している場合、このレスポンスが返ります。

Invalid ～でお返ししますので、「～」のパラメータ値を確認してください。 例）invalid clientip

maintenance メンテナンス中

connect error 決済処理失敗
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決済結果通知（メール、CGIコール）
決済処理完了時（成功・失敗）ともにメールとCGIコールを行います。

CGIコールを行うのは、決済リクエスト時にCGIコール停止していない場合に限ります。
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ゼウスから決済結果をお客様にメールで通知します。

各メールの送信が不要である場合は、営業担当までご連絡ください。

件名 【ZEUS】決済完了メール（自動配信） 【ZEUS】カード登録完了メール（自動配信）

タイミング 決済完了時

与信完了時

ゼウス側の設定が与信後決済の場合、

または決済金額を0円（money=0)で送信した場合

宛先（to） 送信パラメーター「email」

差出人（from） support@cardservice.co.jp
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決済完了メール（自動配信）

宛先：******@*******.**.**

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

クレジットカード決済が完了したのでお知らせします。

■ カード会社ご利用代金の請求名：***************

■ ご購入金額 ：¥*,***

■ お支払い回数 ：一括

■ 決済日時 ：yyyy-mm-dd hh:mm:ss

■ サイトコード ：*****

■ サイト利用ID ：******

■ サイト利用PW ：********

[メッセージ追加箇所]

商品・サービスに関するお問い合わせ先

￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣

■サイト連絡先 ：****@******.**

※サービス・商品に関するご質問や、お申し込み内容の変更・キャンセルについては、

ご利用のサイトへお問い合わせください。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

決済に関するお問い合わせ先

￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣

カスタマーサポートセンター（24時間365日）

●電話 ：0570-02-3939 または 03-4334-0500

●E-mail：support@cardservice.co.jp

※弊社は、ご利用のサイトから業務委託された決済代行会社です。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

カード登録完了メール（自動配信）

宛先：******@*******.**.**

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

クレジットカードの登録が完了したのでお知らせいたします。

今回のお申込みはクレジットカードの登録のみとなりますのでご請求が

発生することはございません。

■ サイトコード ：**********

■ 登録完了日時 ：yyyy-mm-dd hh:mm:ss

[メッセージ追加箇所]

商品・サービスに関するお問い合わせ先

￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣

■サイト連絡先 ：****@******.**

※サービス・商品に関するご質問や、お申し込み内容の変更・キャンセルについては、

ご利用のサイトへお問い合わせください。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

決済に関するお問い合わせ先

￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣

カスタマーサポートセンター（24時間365日）

●電話 ：0570-02-3939 または 03-4334-0500

●E-mail：support@cardservice.co.jp

※弊社は、ご利用のサイトから業務委託された決済代行会社です。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

ゼウス決済結果メール（お客様向け）

51

お客様向けメールのサンプルです。メール文中に独自のメッセージを追加することができます。

メッセージ追加箇所

決済完了メール カード登録完了メール

メッセージの追加は、売上管理画面の「設定情報追加」から行えます。

メッセージ追加箇所
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ゼウスから決済結果を事業者様にメールで通知します。

件名 【ZEUS】決済結果通知 【ZEUS】決済結果通知 【ZEUS】決済結果通知

タイミング 決済完了時 与信完了時

決済失敗時

ゼウス側のデータチェックでNGとなり決済処理まで行

かない決済エラーの場合には送信されません。

メール本文 結果 決済完了 与信完了 決済失敗

宛先（to） 売上管理画面に設定したアドレス

差出人（from） creditinfo@cardservice.co.jp

各メールの送信が不要である場合は、営業担当までご連絡ください。
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━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

決済結果通知

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

■ IPコード ：*****

■ 処理時刻 ：yyyy-mm-dd hh:mm:ss

■ 結果 ：****

■ 決済金額 ：¥*,***

■ 電話番号 ：**********

■ オーダNo ：****-******-*********

■ E-mail ：******@********.**

■ 発行ID ：******(今までは｢発行ＩＤ｣)

■ 発行PW ：******(今までは｢発行ＰＳ｣)

■ 発行ID ：******(加盟店から送られてきたID→今までは｢要求ＩＤ｣)

■ sendpoint：******(加盟店から送られてきたPOINT→今までは｢お客様ポイント｣)

＜結果の説明＞

- 決済完了 → 決済は正常に完了しました

- 決済失敗 → 決済および与信は、何かしらの理由により失敗しました

- 与信完了 → 与信は正常に完了しました

このメールは、ユーザ様がクレジット決済をされた都度、加盟店様へ自動的に

送信している決済結果通知メールです。

決済状況は、売上管理画面でもご確認頂けます。

◆決済完了となった売上を取り消しする場合の手順

http://www.cardservice.co.jp/info/salesadmin/guide01.html

※尚、本メールは加盟店様向けの決済結果通知メールでございますので、

ユーザ様への転送はご遠慮ください。

ご不明な点がございましたら、弊社までお気軽にお問い合わせ下さい。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

株式会社ゼウス 営業部

Tel ：03-3498-9030

Fax ：03-3498-9029

E-mail：creditinfo@cardservice.co.jp

ゼウス・マーチャント・クラブ（ZMC）

http://www.cardservice.co.jp/zmc/

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

決済結果通知メール

事業者様向けメールのサンプルです。
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決済の結果を指定URLに通知を行います。

ご利用の場合は「コール先URL」「送信希望パラメーター」を営業担当までご連絡ください。

送信先URL 売上管理画面による登録

送信方法 GETによる結果通知（POSTをご希望の場合は営業担当にご連絡ください）

送信元IPアドレス 210.164.6.67 または 202.221.139.50

送信元ユーザーエージェント Zero  CGI-Kikker （ポート:443の場合は無しになります）

通知側仕様

受信側仕様

ステータスコード
HTTP レスポンスステータスコード「200 OK」を出力してください。
※「200 OK」以外の場合は、CGIエラーメールが出ます。

レスポンスボディ
レスポンス「successok」の文字列を出力してください。

エラーの場合は、「ERR001」「NG」など短い文字列を出力してください。
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No 項目名 パラメータ名 属性 例 説明

1 結果 result
半角英字
2byte

OK
OK：決済完了時
NG：決済失敗時

2 IPコード clientip
半角数字
10byte

0000000000 ゼウス発行のIPコード

3 オーダーNo ordd
半角英数字
.-
50byte以下

11.111.11.11-000-222-333 ゼウス発行のオーダーNo

4 決済金額 money
半角数字
0～9999999
7byte以下

8000 決済金額

5 お客様の電話番号 telno
半角数字
7～32byte

0300000000 決済画面で入力された電話番号

6 お客様のメールアドレス email
半角英数字
!#$%&*+-/=?^_`{|}~.@
50byte以下

test@cardservice.co.jp 決済画面で入力されたメールアドレス

7 カードID sendid
半角英数字
¥!#$%()~|- @[:]./`{*}?_
25byte以下

CARD00001 事業者様より送信されたsendid

8 フリーパラメータ sendpoint
半角英数字
¥!#$%()~|- @[:]./`{*}?_
50byte以下

TEST 事業者様より送信されたsendpoint

9 カード番号下4桁 cardnumber
半角数字
4byte

1234 決済画面で入力されたカード番号下4桁

10 カードブランド cardbrand
半角数字
1byte

V

決済画面で入力されたカードブランド
V=VISA、M=MasterCard、J=JCB、A=AMEX、D=Diners、P=プロパーカード
※ プロパーカード：国際5ブランド（ VISA、MasterCard、JCB、AMEX、
Diners ）のカードブランドロゴが載っていないカード

11 支払回数 div
半角数字
2byte

01
一括⇒01、3回⇒03、リボ⇒99
※支払回数のパラメータをご利用しない場合は、すべて一括となります。
※分割・リボ払いをご利用する場合は、ゼウス側の設定が必要です。

12 決済処理日 date
半角数字
8byte

20220901 決済処理を行った日
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ゼウスからCGIコールを行い、事業者様側サーバの応答で[200 OK]が得られない場合には「CGI送信エラー通知」メールが送信されます

のでご確認ください。また、CGIの受け取りに失敗した場合は、都度、売上管理画面よりCGI再送信を行うことができます。

応答なし(タイムアウト)の場合は、実際にはCGIが正常処理されている可能性があります。

CGIリトライや、売上管理画面よりCGI再送を行った際は、処理の重複が発生しないようご確認ください。

応答

CGI通信

エラー通知

メール送信

決済結果通知再処理

自動リトライ 売上管理画面から手作業通知

サーバの応答

[200 OK] 以外 ○ ー ○

タイムアウト（40秒） ○ △（最大5回） ○

レスポンスボディ 先頭に「successok」無し △ ー △

△：ご希望の際には営業担当までご相談ください。

• ゼウスからCGIコールを行い、事業者様側サーバより40秒間応答がない場合には「タイムアウト」として処理いたします。

• 自動リトライ設定を行っている場合は、40秒ごとにCGI再送処理が行われ、リトライ回数(最大5回)全てに対して応答がない場合、

CGI送信エラー通知メールが1通送信されます。
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テスト
テストを行う際は、テスト仕様に沿ってテストカード情報をご利用ください。



トークン決済（JavaScript）システム設定マニュアル [ SecureLink & QuickCharge ]

Copyright (C) ZEUS CO.,LTD.All Rights Reserved.CONFIDENTIAL

クレジットカード決済

テスト方法

58

決済のテストは土・日・祝祭日を除く10:00～18:00の間に実施してください。

環境 本番環境にテストカード番号を送信 （ゼウスにテスト環境はございません）

カード番号 テスト用の成功・失敗カード番号で実行

決済結果通知 本番同様の通知

売上管理画面 本番同様の情報登録を確認可能

テスト仕様

成功カード番号 売上管理画面で確認できる「テストカード番号」

失敗カード番号 0000000000000000（16桁のゼロ）

テスト用カード番号

カード名義・電話番号 テストご担当者様の連絡先

有効期限 当月

セキュリティコード 任意の3～4桁の数字

テスト用送信情報（例）

テストカード番号の確認方法は以下をご確認ください。

https://www.cardservice.co.jp/sales/test_linkpoint.pdf

https://www.cardservice.co.jp/sales/test_linkpoint.pdf
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動作テストにおいて、以下の項目をチェックしてください。

送信 パラメーター確認
送信データ（money,sendid など）に使用禁止の値を使用していない。

※使用可能文字、桁数、固定値など詳しくは 送信パラメーターをご参照ください。

成功テスト

ゼウスからの応答 データ送信後「Success_order」の文字列が返される。

決済結果通知メール

(事業者様用)

売上管理画面の「決済結果通知メール設定」に設定したアドレス宛に

決済結果通知メール「件名：【ZEUS】決済結果通知」が届く。

決済結果通知メール

(お客様用)

送信パラメーター「email」に指定したメールアドレス宛に、

決済確認メール「件名：【ZEUS】決済完了メール（自動配信）」が届く。

※email未指定の場合はメールは届きません

決済結果通知CGIコール 決済結果通知CGIから受信したデータが、ゼウスへ送信したデータと一致している。

サイト側処理 決済結果通知CGIからデータを受信し、「ポイント追加」等のサイト側のプログラムが正常に動作している。

売上管理画面確認 売上管理画面にログインし、テストを行ったデータと管理画面の内容が一致している事を確認する。

失敗テスト

ゼウスからの応答 データ送信後「failure_order」の文字列が返される。

決済結果通知メール

(事業者様用)

テストを行った後に、売上管理画面の「決済結果通知メール設定」に設定したアドレス宛に

決済結果通知メール「件名：【ZEUS】決済結果通知」が届く。



トークン決済（JavaScript）システム設定マニュアル [ SecureLink & QuickCharge ]

Copyright (C) ZEUS CO.,LTD.All Rights Reserved.CONFIDENTIAL

クレジットカード決済

60

継続カードID削除
ゼウスデータベースに保管された継続会員のカード情報を削除する方法です。
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ゼウスデータベースに保管された継続会員のカード情報を削除します。

telnoとsendidの両方が一致した継続会員の情報を削除します。

https://linkpt.cardservice.co.jp/cgi-bin/secure.cgiPOST

接続先

No 項目名 パラメータ名 属性 必須 例 説明

1 継続会員情報削除 sendiddel 固定値 ○ yes 固定値「yes」を指定

2 IPコード clientip
半角数字
5 or 10 byte

○ 0000000000 ゼウス発行のIPコード

3 お客様の電話番号 telno
半角数字
7～32桁

○ 0300000000 削除対象の継続会員の電話番号

4 カードID sendid
半角英数字、半角スペース
¥!#$%()~|- @[:]./`{*}?_
25byte以下

○ CARD00001 削除対象の継続カードのsendid

パラメーター
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SuccessOK

レスポンスサンプル

決済処理が完了すると、ゼウスサーバより決済結果のレスポンスを返します。

レスポンスに『SuccessOK』が含まれていたら「処理完了」、それ以外の場合は「処理失敗」と判定し、処理結果画面を表示してくださ

い。

TEXT

出力内容 意味

SuccessOK 成功

failure_order 既に削除されているか、検索結果が0件です。

Invalid ～

パラメータ不正

ゼウスが指定する値の条件以外でパラメータを送信している場合、このレスポンスが返ります。

Invalid clientip ：IPコードをご確認ください

Invalid telno ：電話番号をご確認ください

Invalid sendid ：sendidをご確認ください

maintenance メンテナンスなどにより処理は正常に行われておりません。
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よくある質問・お問い合わせ
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ゼウスから障害報告がない場合は、レスポンスをお送りしている可能性が高いです。

この場合、通信遅延等の理由でレスポンスが遅れ、事業者側で受け取れなかった可能性がございます。

レスポンスが遅れているまたは、レスポンスがない場合を想定して、

ユーザへの返答は決済データ送信後、60秒ほどでアナウンス画面の表示をお願いします。

決済結果については、管理画面でご確認をお願いします。

ゼウスからのレスポンスが受け取れませんでしたQ

A

セキュリティコードと3Dセキュアの説明

ゼウス側で設定をしますので、営業担当へお伝え下さい。

不正利用防止について教えてくださいQ

A

可能です。ゼウス側で設定をしますので、営業担当へお伝え下さい。

海外BINブロック・デビットブロックできますかQ

A
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CGIエラーの可能性がございます。

売上管理画面の「CGIエラー処理」よりご確認いただき、再送信処理をお願いいたします。

決済結果がシステムに反映されないQ

A
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システム設定に関する技術的なお問い合わせは以下より受け付けております。

https://support.cardservice.co.jp/hc/ja/requests/new

テクニカルサポートのご案内

営業担当へのお問い合わせ

最新のお知らせや、よくあるご質問など、ゼウスサポートページにてご確認いただけます。

https://support.cardservice.co.jp/hc/ja

ゼウスサポートページのご案内

ご契約、システム設定、ご相談などは営業担当までご連絡ください。

株式会社ゼウス

TEL：03-3498-9077

MAIL：merchant@cardservice.co.jp

営業時間 ：平日9:00～17:30（土日祝を除く）

https://support.cardservice.co.jp/hc/ja/requests/new
https://support.cardservice.co.jp/hc/ja

